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Комунальна установа  «Центр надання соціальних послуг»

Магдалинівської селищної ради

_____________________________________________________________________________

   51100,обл. Дніпропетровська, селище Магдалинівка, вул.Набарежна, 1 Е тел./факс (05691) 2-80-83

Електронна пошта по системі Magd.centr@gmail.com  

09.01.2025 р. № 15
                                               Департаменту соціального

                                                                              захисту населення
АНАЛІТИЧНА ЗАПИСКА

до звіту про організацію надання  соціальних послуг

ЦНСП Магдалинівської с/р в 2024 році.
     1.Стан розвитку у регіоні у звітному році системи соціального обслуговування громадян, із визначенням тенденцій, характерних особливостей розвитку, актуальних проблем  тощо, та  із зазначенням наступних даних :


Рішенням Магдалинівської селищної ради  від 16 грудня 2020р. №49-02/VІІІ  юридична особа комунальна установа «Центр надання соціальних послуг» Магдалинівської селищної ради  прийнята  до комунальної власності Магдалинівської громади. 
        Установа надає послуги сім’ям та особам, які опинилися в складних життєвих обставинах, малозабезпеченим родинам, багатодітним родинам, внутрішньо переміщеним особам. Фахівці центру є зв’язуючою ланкою між громадянами та всією соціальною мережею, оскільки вони безпосередньо контактують та співпрацюють з органами місцевого самоврядування, школою, поліцією.
        Структуру Центру складають відділення соціальної роботи та соціального супроводу сімей/осіб, відділення організації надання адресної та грошової допомоги, соціальної допомоги вдома, відділення стаціонарного догляду для постійного або тимчасового проживання.

На обліку  у центрі за 2024 рік перебувало 1486 особи, які мають право на отримання соціальних послуг відповідно до Закону України «Про соціальні послуги»
1.1.В 2024р.  нових суб’єктів  соціального обслуговування не створювалось.
1.2.Закриття, ліквідація існуючих відділень на протязі року не було.
1.3.В 2024р. надавались такі інноваційні послуги :

- пункт прокату – обслуговується 12 осіб;

Транспортні послуги надавали 3 автомобіля  (ВАЗ -210930 , ГАЗ 32213, автобус АТАМАН з одним місцем для пасажира у візку для безкоштовного перевезення осіб похилого віку та осіб з інвалідністю). Затверджено програму «Про організацію перевезення  пільгових категорій громадян та найбільш соціально незахищених верств населення» по Магдалинівській територіальній громаді.
Кількість охоплених послугою за звітний період становить 663 особи.
1.4. Послуг екстрено (кризово) не надавалися.

1.5. Керівник установи та фахівець із соціальної роботи пройшли курси підвищення кваліфікації за програмою «Надання послуг внутрішньо переміщеним особам похилого віку, особам з інвалідністю, надання соціальних послуг стаціонарного догляду, підтриманого проживання». Також на протязі 2024 року  директор та фахівці центру надання соціальних послуг проходили тренінги, які проводилися благодійними та громадськими організаціями  по питанням надання соціальних послуг. 

1.6.Матеріально технічна база установи та її відділень задовільна. Потребує оновлення комп’ютерна техніка.

1.7.На протязі року проводились наради , щодо визначення потреби в утворенні спеціалізованих служб підтримки осіб, які постраждали від домашнього насильства, запровадженню фахівців із супроводу ветеранів війни та демобілізованих осіб, вирішення деяких питань з взаємодії підрозділів, поліції та координації дій між ними.
1.8.Запроваджено державні стандарти  надання соціальних послуг в відділеннях : догляд вдома,натуральна допомога, стаціонарний догляд на 100 відсотків.
2.Пропозиції щодо напрямків удосконалення діяльності закладу : спростити процедуру отримання інформації в Пенсійному фонді України.
Відповідно до Закону України «Про запобігання та протидію домашньому насильству» від 07 грудня 2017 року № 2229-VIII та «Про затвердження Порядку взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі » від 22 серпня 2018  року № 658 , вдосконалити процедуру  залучення працівників поліції для здійснення заходів на постійній основі у межах надання їм повноважень відповідно до законодавства, зокрема щодо проведення перевірки інформації про факт вчинення насильства, реагування на такі випадки, надання постраждалим особам необхідної допомоги та захисту відповідно до порядку взаємодії суб’єктів для включення представника поліції до складу мобільної бригади соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або за ознакою статі.
3.ЦНСП Магдалинівської селищної ради на протязі 2024 року співпрацював з благодійними організаціями  та громадськими організаціями, а саме, ГО «ПРОМІНЬ ДНІПРО»  БО «БЛАГОДІЙНИЙ ФОНД «ЛЕТС ХЕЛП»  БО «ДЛАГОДІЙНИЙ ФОНД «НАША СПРАВА УКРАЇНА», БО «БЛАГОДІЙНИЙ ФОНД «ВАВ КРАЩЕ МАЙБУТНЄ»,релігійна громада християн віри євангелійської п’ятидесятників «Хліб життя» для надання допомоги у вигляді продуктових наборів, продуктів харчування, при ліжкових столиків, коляски інвалідної, протипролежневого матрацу, господарських товарів, меблів для центру ; соціальні робітники забезпечені на 100% велосипедами, спец.одягом, халатами, перчатками, світловідбиваючими стрічками. 
Товариство Червоного Хреста України не співпрацює з центром надання соціальних послуг на території Магдалинівської селищної ради .

Директор ЦНСП                                                   Наталя ШУЛЬГА
          Магдалинівської селищної ради
